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Condiciones Generales para Socios Contratantes
incluido acuerdo divergente sobre fuero aplicable

Predmbulo / Normas éticas

En nombre de nuestra empresa, te damos nuestra mds cordial bienvenida como nuevo socio comercial
contratante (futuro member) y te deseamos el mayor de los éxitos en tu actividad como member
independiente de SANUSLIFE Administration AG, Lindenstrasse 8, CH-6340 Baar (ZG), representada por el
consejero Sr. Ewald Rieder (en adelante: SANUSLIFE), y, ante todo, te deseamos que disfrutes con la
distribucién de nuestros productos. En la distribucién de nuestros articulos y en el contacto con oftras
personas, ocupan indefectiblemente un primer plano la amabilidad con el consumidor y su seguridad,
la seriedad, una cooperacién sana en las relaciones reciprocas y en todo el entorno del network
marketing, de la venta en eventos o de otras ventas directas, asi como el respeto de la ley y la moralidad
y buenas costumbres.

Por tanto, te rogamos que leas con suma atencidn las siguientes normas éticas, asi como nuestras

Condiciones Generales para Socios Contratantes, y que hagas de sus directrices el principio rector diario

en el desempeno de tus actividades.

Normas éticas para el trato con consumidores

e Nuestros members asesorardn a sus members con honestidad vy sinceridad y aclarardn durante una
consulta de asesoramiento cualquier malentendido que pudiera haber sobre los articulos, la
oportunidad de negocio u otfras declaraciones.

e Aliniciar la conversacion de venta, los members se pondrdn personal o telefébnicamente en contacto
con el consumidor sin necesidad de ser requeridos a ello y se presentardn fehacientemente con su
nombre y como members de SANUSLIFE. Ademds, al iniciar la conversacién de venta expondrén el
propdsito comercial de su visita o lamada y explicardn qué articulos o servicios van a ofrecer.

e A peticién del cliente, se renunciard a realizar una conversacién de venta, se aplazard la misma o se
interrumpird amistosamente una conversacion ya iniciada.

e Los members nunca deben tener una conducta acuciante. En particular, las visitas y los contactos
telefénicos deben celebrarse en horas razonables, salvo deseo expreso del consumidor. Las empresas
0 sus members solo llamardn con fines publicitarios a un consumidor si cuentan con su previo
consentimiento expreso. No estd permitido ocultar el nUmero de teléfono de la persona que efectia
la llamada.

e Durante el contacto con el cliente, el member informard al consumidor de todos los puntos relativos
a los articulos ofrecidos v, si el consumidor lo desea, de las posibilidades de distribucion.

¢ Toda la informacién sobre los articulos debe ser completa y veraz. Se prohibe a los members hacer
declaraciones enganosas o incluso promesas de cualquier indole sobre los articulos.

e Un member no tiene permitido realizar ninguna aseveracion sobre articulos o sobre sus precios o
condiciones de contratacion que no haya sido autorizada por SANUSLIFE.

e Ante el consumidor, los members solo hardn referencia con fines comerciales a cartas de
recomendacion, a resultados de pruebas o a ofras personas si estdn autorizados a ello tanto por el
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referenciado como por SANUSLIFE; las referencias deben ser pertinentes y no estar anticuadas.
Ademds, las cartas de recomendacion, las pruebas y las referencias personales deben estar siempre
relacionadas con el propésito previsto.

No debe inducirse al consumidor a comprar productos mediante promesas dudosas y/o enganosas,
y menos aun mediante promesas de ventajas especiales si dichas ventajas estdn vinculadas a éxitos
futuros inciertos. Los members se abstendrédn de cualquier conducta que pudiera inducir al
consumidor a aceptar la oferta presentada con el Unico fin de hacer un favor personal al proveedor,
de poner fin a una conversacién no deseada o de disfrutar de una ventaja que no sea objeto de la
oferta o mostrar gratitud por el ofrecimiento de tal ventagja.

El member no tiene permitido proporcionar ninguna informacién relativa a su remuneraciéon o a la
posible remuneracién de ofros members. Ademds, un member no tiene permitido garantizar ni
prometer remuneraciones ni alentar de cualquier otro modo expectativas de remuneracion.

Los members tendrdn consideracién por las personas sin experiencia comercial y en ningin caso se
aprovechardn de su edad, estado de salud o limitacion de conocimientos para inducirlas a celebrar
un contrato.

En los contactos con grupos de poblacidon denominados socialmente desfavorecidos o de lengua
extranjera, los members tendrdn en la debida consideracién su capacidad financiera y su capacidad
lingUistica y de conocimientos, y en particular se abstendrdn de cualquier conducta que pudiera
inducir a las personas pertenecientes a dichos grupos a efectuar pedidos inapropiados para sus

circunstancias parficulares.

Normas éticas para el frato con members

Los members siempre mantendrdn enfre si un trato justo y respetuoso. Lo anterior se aplicard
igualmente al frato con members de ofros competidores o de otras empresas de network marketing,
empresas de venta en eventos u otras empresas de venta directa.

Los nuevos members serdn informados verazmente sobre sus derechos y obligaciones. Debe evitarse
hacer indicaciones sobre posibles oportunidades de venta y adquisicién.

No estd permitido ofrecer garantias verbales sobre los articulos y servicios de SANUSLIFE.

Los members no tienen permitido captar members de otras empresas. Igualmente, los members
tfampoco tienen permitido persuadir a otros members para que cambien de pafrocinador dentro de
SANUSLIFE.

Las obligaciones derivadas de las Condiciones Generales para Socios Contratantes que siguen

deben observarse siempre como normas éticas.

Normas éticas para el trato con otras empresas

Los members de SANUSLIFE siempre se comportardn de forma justa y honesta con otros competidores
u otras empresas del sector de network marketing, de venta en eventos o de otros tipos de venta
directa.

No estd permitida la captacién sistemdtica de members de ofras empresas.
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e Estd prohibido hacer afirmaciones despectivas o enganosas o comparaciones desleales sobre
articulos o sistemas de distribucion de otras empresas.
Una vez expuestas en cuanto antecede las normas éticas de nuestra empresa, nos gustaria familiarizarte

con las Condiciones Generales para Socios Contratantes de SANUSLIFE.

§ 1 Ambito de aplicacién / Definiciones

(1) Las siguientes Condiciones Generales para Socios Contratantes forman parte indisoluble de cualquier
contrato de member celebrado entre SANUSLIFE Administration AG, Lindenstrasse 8, CH-6340 Baar (ZG),
representada por su consejero Sr. Ewald Rieder (en adelante: SANUSLIFE), contacto por correo

electrénico: sanusbusiness@sanuslife.com, y el member independiente y auténomo. Pretenden constituir

la base de una relacidén comercial cooperativa, justa y exitosa.
(2) SANUSLIFE presta sus servicios exclusivamente sobre la base de las presentes Condiciones

Comerciales.

§ 2 Objeto del contrato
(1) SANUSLIFE es una empresa que distribuye sus propios productos de alta calidad SANUSLIFE y productos

de empresas asociadas (denominadas STORE Partners) a través de un concepto de social selling, en
concreto productos para la optimizacién del agua potable, suplementos nutricionales, productos
cosméticos y otros servicios de consumo, en particular del sector de la salud, la belleza y el estilo de vida
(en adelante: articulos). Los articulos se distribuyen a través de una plataforma online propia de
intermediacion (plataforma SANUSLIFE), que también incluye una tienda online (SANUSSTORE). El
member actia de intermediario de los articulos para SANUSLIFE, de modo que la prestacion del servicio
de intermediacién para los articulos constituye la base del negocio del member. Para esta actividad no
es necesario que el member realice ningun gasto financiero adicional a la cuota de servicio anual
(véase § 6), que compre/adquiera un nUmero minimo de articulos u otros servicios de SANUSLIFE ni que
el member reclute a otros members. Lo Unico que se requiere es registrarse gratuitamente. El member
recibe por su actividad la correspondiente comision de intermediacién.

(2) Ademds existe la posibilidad, pero no la obligacién, de reclutar a otros members. Por esta actividad
el member reclutador, cuando se alcanza la cudlificacion necesaria, percibe la correspondiente
comision sobre la facturacién por productos que alcance el member reclutado o sus clientes. Sin

embargo, por la mera captacién de un nuevo member no se paga expresamente ninguna comision. La

comisidn, asi como el método de pago, se rige por el plan de remuneraciones vigente en este momento.
(3) Una vez registrado correctamente, SANUSLIFE proporciona al member, ademds de herramientas de
formacién y de publicidad personalizada, una Backoffice online y una landingpage, incluido un derecho
de uso conforme a lo expuesto en el § 6 (1) que permite al member, entre otras cosas, tener una vision
general completa y permanentemente actualizada de las facturaciones en las que ha infermediado,
los derechos a comisién, las liquidaciones, asi como las evoluciones de los members y de la downline, asi
como a la forma en que el member tiene la posibilidad (pero no la obligacidn) de adquirir un paquete
PREMIUM.
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§ 3 Requisitos generales para la celebracién del contrato

(1) Es posible celebrar un contrato con sociedades mercantiles, sociedades personalistas o personas

fisicas que hayan cumplido los 18 anos de edad, tengan capacidad de contratar y sean empresarios

que estén en posesidn (siempre que sea necesario) de un certificado de actividades econdmicas (p.ej.,

licencia profesional). No es posible la celebracion de un contrato por parte de los consumidores. Solo se

aceptard una solicitud de adhesion como member por persona fisica (particular) y por sociedad
personalista (p.ej., sociedad civil, sociedad mercantil colectiva, sociedad comanditaria) y/o sociedad
mercantil (p.ej., S.A., S.L.) con un nUmero de IVA / UID en vigor (empresal). Tras recabar un consentimiento
previo que queda a la discrecidn de SANUSLIFE, es posible que una persona fisica se registre
adicionalmente bajo el mismo patrocinador como socio de una sociedad personalista o una sociedad
mercantil. Sin embargo, no se posible registrarse varias veces de manera indirecta.

(2) Si una sociedad mercantil presenta una solicitud de adhesibn como member, deberd subirse a la
Backoffice el correspondiente extracto del Registro Mercantil donde conste la inscripcidn, asi como el
numero de IVA 'y, en caso de que no se disponga de él, copia del NIF. Todos los socios son personalmente
responsables frente a SANUSLIFE por la conducta de la sociedad mercantil.

(3) En el caso de sociedades personalistas, deberd presentarse copia del correspondiente extracto del
Registro Mercantil (cuando exista) donde conste la inscripcién, asi como del nUmero de IVA. Todos los
socios vy, si procede, también los socios de los socios, siempre que uno de los socios sea una sociedad
personalista, deben ser mencionados con su nombre completo, deben tener 18 anos de edad
cumplidos y deben aceptar la solicitud. Todos los socios son personalmente responsables frente a
SANUSLIFE por la conducta de la sociedad personalista.

Para Italia se aplica lo siguiente:

(3a) En Italia, el Derecho italiano no permite que una sociedad mercantil conforme al apartado (2) o
una sociedad personalista conforme al apartado (3) se registren como members (Incaricato), de modo
que en ltalia solo pueden registrarse en SANUSLIFE como members (Incaricato) las personas fisicas. El
member (Incaricato) estd obligado a remitir a SANUSLIFE una copia de un documento de identidad en
vigor y debe cumplir los "requisitos de respetabilidad" segun el articulo 71 del Decreto Legislativo n°
59/2010, debiendo cumplir dicha obligacion durante toda la vigencia del contrato, incluso en el
momento de la prérroga del contrato conforme al § 16 (1)".

(4) Si el cényuge o la pareja de hecho registrada de un member desea convertirse en member de
SANUSLIFE, debe desarrollar su actividad en la misma linea de distribucién por debajo del otro cényuge
o del otro miembro de la pareja de hecho.

No estd permitido que un member (Incaricato) sea copropietario de la cuenta de socio distribuidor, es
decir, no se permite que un tercero sea copropietario de una cuenta de member. Los conyuges
(incluidas las parejas de hecho registradas) no pueden registrarse juntos como members (Incaricato).
(5) Siempre que se utilicen formularios u érdenes de pedido, se considerardn parte indisoluble del

confrato.
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(6) El member puede registrarse online para iniciar su actividad como member de SANUSLIFE. La
inscripcién como member exige indefectiblemente, en primer lugar, que un member recomendador
permita al interesado incorporarse al concepto de marketing de recomendacion de SANUSLIFE y
registrarse en la plataforma SANUSLIFE a fravés de la subpdgina (fambién llamada landingpage) de ese
member recomendador (tfambién lamado patrocinador). Durante el subsiguiente registro como socio

contractual, el member estd obligado a cumplimentar integra v correctamente la solicitud de member

y a hacer llegar la solicitud a SANUSLIFE por la via especificada. Ademds, marcando la correspondiente
casilla de verificacion, el member afirma conocer las presentes Condiciones Generales para Socios
Contratantes y la politica de privacidad y aceptarlas expresamente como parte del contrato.

(7) SANUSLIFE se reserva el derecho de rechazar solicitudes de members, a su libre arbitrio y sin necesidad
de justificacién.

(8) Al member registrado se le remitirdn lo antes posible los datos de acceso (nUmero de identificacion
con contrasenia) a la direccién de correo electronico que haya facilitado durante la inscripcién, con los
que el member deberd inscribirse en "Mi pdgina web", dentro de la zona de acceso, para verificar y
activar su pdgina web personalizada. El nombre y apellido del member se publicardn fijos en las pdginas
web personalizadas. Los datos de la direccidn solo se publicardn si el usuario ha dado su consentimiento
marcando la correspondiente casilla de verificacion en "Mi pdgina web" dentro de la zona de acceso.
El member puede modificar en todo momento la seleccidn de los datos personales publicados en las
pdginas web personalizadas desactivando las correspondientes casillas.

(2) Un contrato se formaliza solo entre SANUSLIFE y el member, no entre las SANUSCOMPANIES vy el
member. Lo anterior se aplicard igualmente si el member actta de intermediario para articulos de las
SANUSCOMPANIES, ya que dichos articulos han sido proporcionados para ese caso concreto por las
SANUSCOMPANIES a SANUSLIFE con el fin de que sean distribuidos.

(10) En caso de incumplimiento de las obligaciones reguladas en los apartados (1) a (4) y en las frases 1
y 2 del apartado (6), SANUSLIFE tiene derecho aresolver el contrato de member sin previo apercibimiento
y sin plazo de preaviso. Ademds, en caso de resolucién del contrato sin preaviso, SANUSLIFE se reserva
expresamente el derecho de hacer valer otras reclamaciones por danos y perjuicios.

. o s

§ 4 Condicion del member como empresario

(1) El member actia como empresario auténomo e independiente. Las partes presumen de comuin
acuerdo que en principio el member actia desempenando una actividad secundaria. No es ni
empleado ni agente comercial, franquiciado o corredor, ni socio de una UTE o autorizado econdmico

de SANUSLIFE. No hay objetivos de facturacién, compra u otras obligaciones de actividad. Exceptuando

las obligaciones contractuales, el member no estd sujeto a ninguna instrucciéon de SANUSLIFE y asume
integramente el riesgo empresarial de su actividad comercial, incluida la obligacién de sufragar todos
sus costes comerciales. El member debe establecer y gestionar su explotacion con la prudencia y
diligencia de un buen hombre de negocios, lo que incluye también la operacidon de sus propias oficinas

o de un lugar de trabajo administrado segun los mismos principios.
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(2) En su calidad de empresario independiente, el member es responsable del cumplimiento de las
disposiciones legales pertinentes, incluidas las normas juridicas fiscales y sociales (p.ej., la obtencion de
un nUmero de identificaciéon del IVA o el registro de sus empleados en las autoridades de la Seguridad
Social, asi como la obtencion de una licencia de explotacion, en caso de ser necesaria). A este respecto,
el member garantiza que tributa reglamentariamente en su lugar de residencia por todos los ingresos
por comisiones obtenidos en el marco de sus actividades para SANUSLIFE. SANUSLIFE se reserva el
derecho de descontar de la comision pactada el importe correspondiente a impuestos y tasas, o de
exigir la indemnizacién por danos o el reembolso de los gastos que le fueran ocasionados por la
infraccién de las normas mencionadas, salvo que el member no deba responder de tales daios o gastos.
SANUSLIFE no satisface ninguna cotizaciéon de seguridad social por el member, salvo que exista

prescripcion legal al respecto, como ocurre en Francia o en Italia.

§ 5 Politica voluntaria de desistimiento contractual

Si se registra en SANUSLIFE como empresario y nho como consumidor, no le asiste el derecho legal de
desistimiento. No obstante, SANUSLIFE le concede el siguiente derecho de desistimiento contractual
voluntario durante 14 dias.

Derecho de desistimiento voluntario

Podrd revocar su declaraciéon contractual enviando un escrito (carta o correo electrénico) en el plazo
de 14 dias a la direccidn de correo electrénico indicada en el § 1, sin necesidad de indicar las razones.
El plazo comienza a contar desde el momento de la transmision de la solicitud de adhesion. Para respetar
el plazo es suficiente la remision a tiempo del desistimiento (fecha del sello postal o del correo
electrénico).

Consecuencias del desistimiento

Después del desistimiento podrd devolver a SANUSLIFE todos los articulos que estén sin abrir y sean
revendibles, asi como otros servicios de pago, que hayas comprado en calidad de member, contra el
reembolso integro de los pagos efectuados por ellos. El envio de devolucion debe redlizarse por cuenta
y riesgo del member. Tras la recepcidn de los articulos devueltos, y una vez examinados para comprobar
gue no tienen defectos, que no se han abierto y que son revendibles, se reembolsard el 100% del precio
de compra.

Tras el desistimiento de su antigua posicidn, un member puede registrarse de nuevo en SANUSLIFE a través
de otfro patrocinador. El requisito es que el desistimiento de la antigua posiciéon de member se haya
producido al menos con 6 meses de antelacion y que el member que desiste no haya realizado ninguna

actividad para SANUSLIFE durante este tiempo.

§ 6 Uso del Backoffice-Dashboard y de la Landingpage / Cuota de servicio

(1) Al registrarse, el member adquiere el derecho de usar el Backoffice-Dashboard vy la
subpage/landingpage gue se ponen a su disposicidn. Este derecho de uso es gratuito solo para el "Basic
Member" y solo durante el primer ano del contrato. Para el Premium Member se aplican los costes

conforme a los precios indicados aqui.
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(2) El derecho de uso del Backoffice-Dashboard y de las landingpages que se ponen a disposicién es un
derecho de uso simple, infransferible y referido exclusivamente al Backoffice-Dashboard concreto; al
member no le asiste derecho alguno de modificar, editar o reconfigurar de cualquier modo el
Backoffice-Dashboard, y menos aun derecho de otorgar sublicencias.

(3) Por el uso, asi como por el mantenimiento, la administracién, la asistencia y el cuidado del Backoffice-
Dashboard vy la landingpage, SANUSLIFE cobra una cuota de servicio anual, no asociada a comisiéon,
que debe ser pagada por adelantado.

(4) La cuota de servicio anual debe satisfacerse en el Backoffice-Dashboard de acuerdo con las
modalidades de pago alli indicadas. Las fechas de vencimiento correspondientes se pueden consultar

en el drea de acceso (Backoffice-Dashboard).

§ 7 Obligaciones del member

(1) El member estd obligado a proteger sus contrasenas personales e identificaciones de acceso contra
el acceso de terceros y debe introducir y/o modificar sus datos contractuales de forma veraz y completa
en el Backoffice-Dashboard.

(2) EI member tfiene prohibido infringir con su actividad el Derecho de la competencia, vulnerar los
derechos de SANUSLIFE, de sus members, de empresas asociadas o de otfros terceros, acosar a terceros
o infringir de cualqguier ofro modo las presentes Condiciones Generales para Socios Confratantes, el
codigo de conducta de SANUSLIFE o cualquier otfro Derecho contractual o en vigor aplicable. En
particular, se aplicard también la prohibicion de la publicidad telefénica no autorizada y el envio de
publicidad no deseada o solicitada por correo electrénico, fax o SMS (spam), asi como el spam en las
redes sociales u otras formas de mensajes no permitidos.

(3) Directrices especiales sobre publicidad

a) Elmember no podrd proporcionar en ningun lugar ni en ningun material publicitario informacién
sobre sus ingresos o sobre las posibilidades de generar ingresos en SANUSLIFE. Mds bien, existe
siempre la obligacién de senalar expresamente a los posibles members en el contexto de las
conversaciones de iniciaciéon que el logro de unos ingresos solo es posible mediante el trabajo
muy intenso y continuado.

b) Las actividades de venta y comercializaciéon no simulardn comisiones que puedan entenderse
como "prima per cdpita" o como ofra comisién en relacidn con el reclutamiento de un nuevo
member, ni comprenderdn actuaciones que den la impresidén de que el sistema de distribucion
presentado es un sistema de distribucién ilegal, en concreto un sistema ilegal progresivo en bola
de nieve o piramidal o cualquier otro sistema de distribucion fraudulento. No se debe dar la
impresién de que la compra de articulos es una exigencia para que un member pueda
desarrollar su actividad para SANUSLIFE.

c) Las actividades de distribucidn y comercializacién no podrdn estar dirigidas a menores ni a
personas sin experiencia comercial, y en ningdn caso se aprovechardn de la edad, el estado de
salud o la limitacién de conocimientos para inducir a los consumidores a celebrar un contrato.

En los contactos con grupos de poblacion denominados socialmente desfavorecidos o de

ADMINISTRATION COMPANY: SANUSLIFE ADMINISTRATION AG | Lindenstrasse 8 | CH-6340 Baar (ZG) | sanusbusiness@sanuslife.com | www.sanuslife.com
HEADQUATER: SANUSLIFE INTERNATIONAL GmbH | Luigi-Negrelli-StraBe 13/C | 1-39100 Bozen Prov. BZ | info@sanuslife.com | www.sanuslife.com

7/25



f)

h)

'
~.

A -

lengua extranjera, los members tendrdn en la debida consideracion su capacidad financiera y
su capacidad lingUistica y de conocimientos, y en particular se abstendrdn de cualquier
conducta que pudiera inducir alas personas pertenecientes a dichos grupos a efectuar pedidos
inapropiados para sus circunstancias particulares.

No estd permitido realizar acciones de distribucién y comercializacién que sean inapropiadas,
ilegales o inseguras o que ejerzan una presion inadmisible sobre los consumidores seleccionados.
Ante el consumidor, los members solo se referirdn con fines comerciales a cartas de
recomendacién, a resultados de pruebas, a referencias o a otras personas si estdn oficialmente
autorizados a ello tanto por el referenciado como por SANUSLIFE y si las referencias son
pertinentes y no estén anticuadas. Ademds, las cartas de recomendacioén, las pruebas y las
referencias personales deben estar siempre relacionadas con el propdsito previsto.

No debe inducirse al consumidor a comprar articulos mediante promesas dudosas y/o
enganosas, y menos alun mediante promesas de ventajas especiales si dichas ventajas estdn
vinculadas a éxitos futuros inciertos. Los members se abstendrdn de cualquier conducta que
pudiera inducir al consumidor a aceptar la oferta presentada con el Unico fin de hacer un favor
personal al proveedor, de poner fin a una conversacién no deseada o de disfrutar de una
ventaja que no sea objeto de la oferta o mostrar gratitud por el ofrecimiento de tal ventaja.

El member no tiene permitido aseverar que el plan de remuneraciones o los articulos de
SANUSLIFE estédn autorizados, homologados o apoyados por una autoridad gubernamental, ni
que estdn calificados de juridicamente seguros por un bufete de abogados.

Debido a la estricta reglamentacién relativa a la publicidad de los suplementos nutricionales, los
productos de optimizacién del agua potable y los productos cosméticos, Unicamente debe
utilizarse el material publicitario ofrecido en la pdgina web de SANUSLIFE, en la Backoffice o en
cualquier otro lugar. A todos los clientes que estén actualmente bajo tratamiento médico se les
debe recomendar que consulten a su médico antes de hacer cualquier cambio en su
alimentaciéon. En el contexto de la actividad y la publicidad no estd permitido hacer
declaraciones sobre la seguridad de los productos ni sobre su efecto terapéutico o curativo,
salvo que hayan sido aprobados oficialmente por SANUSLIFE y/o se encuentren incluidos en el
material publicitario oficial de SANUSLIFE. Ademds, los members no tienen permitido sugerir que
los articulos de SANUSLIFE pueden Utilizarse para tratar, prevenir, diagnosticar o curar
enfermedades. Asimismo SANUSLIFE prohibe cualquier declaracién relativa al efecto medicinal
de los articulos de SANUSLIFE. Por ejemplo, el MEMBER no estd autorizado a afirmar que los
articulos de SANUSLIFE ayudan en el tratamiento de la diabetes, enfermedades cardiacas,
cdncer u otras enfermedades. No estd permitido utilizar ni divulgar publicaciones cientificas,
bibliografia o testimonios escritos por médicos o cientificos en relacion con articulos de SANUSLIFE

o sus ingredientes.

(4) Queda expresamente prohibido el uso, la produccidon vy la distribucion de pdginas web propias,
documentos de venta, conceptos de venta, listas de precios, muestras de productos, folletos de

productos propios, contenidos de video, contenidos de audio, la creacién de presencias propias en
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Internet, incluidas las presencias comerciales profesionales en redes sociales u otros medios de venta o
de publicidad, asi como la modificacién de la landingpage puesta a disposicion del member. Queda
igualmente prohibido operar una pdgina de Internet, un portal de Internet, una presencia en redes
sociales o cualquier ofra aplicacién online conjuntamente con otros members. En caso de que el
member anuncie los articulos de SANUSLIFE en ofros medios de Internet, como p.gj., redes sociales (p.ej.,
Facebook o Instagram), blogs online o salas de chat (p.ej., WhatsApp, Telegram o Snapchat), solo tiene
permitido utilizar las declaraciones publicitarias oficiales de SANUSLIFE, deberd identificarse de forma
facilmente reconocible con su hombre completo (estdn prohibidas las publicaciones andnimas o las
realizadas bajo seuddnimo) y no podrd proporcionar en ningin momento informacion sobre sus ingresos
o sobre las oportunidades de obtener ingresos en SANUSLIFE, o anunciar una actividad en SANUSLIFE
como empleado o similar, al igual que solo podrd realizar publicidad en las redes sociales de forma
paralela y adicional en el marco de sus propios canales privados de comunicacion social y no podrd

crear presencias comerciales profesionales en las redes sociales. Las ventas de articulos y el reqistro de

nuevos members solo pueden redlizarse a través de las "landingpages' o las aplicaciones

proporcionadas por SANUSLIFE para tal fin.

(5) El member podria presentar y vender (con posibilidad de cancelacion) los articulos de SANUSLIFE en
el marco del Derecho vigente, mediante reuniones vis a vis o con mds participantes, en fiestas privadas,
fiestas privadas online, eventos en la red online y/o en conferencias online. Los articulos de SANUSLIFE no
pueden ofrecerse en otros puntos de venta, en particular en comercios (p.ej.. supermercados, fiendas
minoristas, farmacias, peluguerias, salones de belleza o de estética), consultas de fisioterapia o consultas
similares, consultorios médicos, establecimientos de restauracion, plataformas comerciales de Internet
como eBay o Amazon, en programas de venta por television, mediante telemarketing, comercializacién
por teletexto o mediante canales de venta comparables.

(6) El member tiene permanentemente prohibido vender o distribuir de cualquier ofro modo a otros
member de SANUSLIFE sus propios documentos de marketing y/o venta, herramientas de formacién o
de generacién de contactos u otros servicios relacionados con el negocio de SANUSLIFE.

(7) El member solo podrd presentar los articulos en ferias y exposiciones profesionales previo el
consentimiento escrito de SANUSLIFE.

(8) En las operaciones comerciales el member no debe transmitir la impresién de estar actuando por
orden o en nombre de SANUSLIFE. Antes bien, estd obligado a presentarse como un "member de
SANUSLIFE independiente”. Las paginas web, la papeleria con membrete, las tarjetas de visita, los rétulos
de creacién propia para el automovil, asi como los anuncios, el material publicitario y otros elementos
similares deben llevar siempre las palabras "SANUSLIFE INTERNATIONAL INDEPENDENT DISTRIBUTOR"
anadidas al logotipo correspondiente, conforme establece el cédigo de conducta, y no podrdn incluir
el distintivo SANUSLIFE y/o las marcas, titulos de obras, denominaciones comerciales y otros distintivos de
SANUSLIFE sin el previo y expreso consentimiento por escrito. Asimismo, el member tiene prohibido solicitar
y aceptar créditos en nombre de SANUSLIFE o en interés o en nombre de la empresa, ni realizar gastos,
contraer obligaciones, abrir cuentas bancarias o celebrar ofros contfratos o cualquier otra declaracién

de voluntad vinculante. No se otorga al member ni un poder de cobro ni un poder de representacion
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de SANUSLIFE frente a terceros.

(9) En las operaciones comerciales, el member no estd autorizado a nombrar marcas de empresas
competidoras de forma peyorativa, despectiva o en cualquier modo ilicita, ni a valorar a otras empresas
o a terceros de manera peyorativa o despectiva, ni a realizar acciones peyorativas, despectivas o
denigrantes o en cualquier modo ilicitas para captar a members de otras empresas.

(10) Todos los materiales de presentaciéon, publicidad, formacidén y proyeccién, las etiquetas de
productos, etc. (incluidas las fotografias) de SANUSLIFE estdn protegidos por derechos de autor. El
member no podrd reproducirlos, difundirlos, ponerlos a disposicién del publico ni procesarlos total o
parcialmente, mds alld del derecho de uso otorgado contractualmente, sin el previo y expreso
consentimiento escrito de SANUSLIFE.

(11) Asimismo, tampoco estd permitido el uso del distintivo SANUSLIFE y/o las marcas, titulos de obras,
denominaciones de articulos y denominaciones comerciales u otfros distintivos de SANUSLIFE o de una
SANUSCOMPANIE mds alld del derecho de uso otorgado contractualmente. Lo anterior se aplica
igualmente al registro y uso de dominios de Internet, incluidos subdominios. SANUSLIFE puede exigir que
se eliminen y/o se fransfieran a SANUSLIFE los dominios de Internet que utilicen el nombre SANUSLIFE y/o
las marcas, tfitulos de obras, denominaciones de articulos y denominaciones comerciales u otros
distintivos de SANUSLIFE o de una SANUSCOMPANIE. En caso de aceptacion, SANUSLIFE asumird los meros
costes de aceptacion de los proveedores, pero no otros costes o una licencia u ofra compensacién por
el dominio. Asimismo estd prohibido solicitar marcas propias, titulos de obras u otros derechos protegidos
que contengan una marca, una denominacién de articulo, un titulo de obra o denominaciones
comerciales de SANUSLIFE o de una SANUSCOMPANIE que puedan estar registrados o protegidos de
cualguier otro modo en otfro pais/territorio. La prohibicién anterior se aplica tanto a los distintivos o
articulos idénticos como a los similares. Asimismo estd prohibido el uso de distintivos, marcas, titulos de
obras, denominaciones de articulos u ofros derechos protegidos de SANUSLIFE o de una
SANUSCOMPANIE en la denominada publicidad mediante motores de busqueda (p.€j.,
GoolgeAdWords), en la publicidad de enlaces patrocinados, en la comercializaciéon de espacios
publicitarios en Internet o en acciones publicitarias online comparables. Por Ultimo, estd igualmente
prohibido rellenar y/o reenvasar articulos, asi como cambiar/modificar etiquetas de articulos de
SANUSLIFE o de una SANUSCOMPANIE.

(12) Tras el desistimiento ordinario de su antigua posicidén, un member puede registrarse de nuevo en
SANUSLIFE. El requisito es que el desistimiento de la antigua posicion del member y la confirmacion del
desistimiento por parte de SANUSLIFE se haya producido al menos con 6 meses de antelacion y que el
member que desiste no haya realizado ninguna actividad para SANUSLIFE durante ese tiempo.

(13) El member no estd autorizado a responder a preguntas de la prensa sobre SANUSLIFE, sus articulos,
el plan de remuneraciones de SANUSLIFE u otros servicios de SANUSLIFE. El member estd obligado a remitir
sin demora a SANUSLIFE todas las preguntas de la prensa.

(14) Elmember se obliga a garantizar, en la medida de lo posible, que los datos de clientes y de members
obtenidos a fravés de la actuacion de distribucidn se utilicen exclusivamente en el dmbito de su

actividad para SANUSLIFE, y en parficular que no se fransmitan a otros terceros y/o se utilicen para
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servicios de terceros. Deberd atender con la debida diligencia a los clientes y members que asesore.
(15) EI member solo tiene permitido anunciar y distribuir servicios para SANUSLIFE o captar nuevos
members en aquellos paises/territorios que hayan sido oficialmente inaugurados por SANUSLIFE, de la
misma manera que el member solo tiene permitido anunciar y distribuir en un pais/territorio aquellos
articulos que hayan sido oficialmente habilitados para la venta en la SANUSSTORE. Asimismo, tampoco
estd permitido presentarse en un pais/territorio como sucursal, importador o exportador de SANUSLIFE o
similar, ni constituir empresas comerciales similares.

(16) Los members no tienen permitido hacer obsequios o cualquier otfro donativo a empleados de
SANUSLIFE.

(17) SANUSLIFE permite al member comprar los articulos para uso personal o para satisfacer la demanda
de familiares. El member, por si mismo o sus familiares, no podrd bajo ningin concepto inducir a otros
members a comprar para consumo propio productos en canfidades grandes que sobrepasen
inapropiadamente las habituales para el uso personal dentro de una unidad familiar. Al efectuar
respectivamente cada nuevo pedido de articulos, el member garantiza que al menos el 70% del pedido
anterior ha sido utilizado con fines comerciales en el contexto de presentaciones y degustaciones de
productos, y que como mdximo mantiene como existencias en almacén el 30% de los articulos del Ultimo
pedido. Sin perjuicio de las obligaciones fiscales de conservacién de documentos, el member debe
conservar los comprobantes correspondientes durante un plazo minimo de cuatro anos con el fin de
poder demostrar el cumplimiento de la mencionada regla del 70%. Ademds, el member no podrd
adquirir por si mismo o a fravés de terceros mds articulos de los que, con una estimacion razonable,
pueda consumir en el plazo de un mes.

(18) El member notificard a SANUSLIFE el lugar, la fecha y el contenido de los eventos publicitarios
dirigidos al publico en general con antelacion suficiente a la publicacion de la invitacion. SANUSLIFE
podrd exigir que se modifique o se renuncie ala celebracién del evento cuando asi se requiera en interés
de la empresa y de la organizacion de distribucién de SANUSLIFE y de sus miembros.

(19) No se permite el uso de niUmeros de teléfono de pago para la comercializacién de las actividades
o productos de SANUSLIFE.

(20) El member estd obligado a informar a SANUSLIFE de manera inmediata y veraz sobre cualquier
incumplimiento de lo estipulado en las Condiciones Generales para Socios Contratantes, asi como de
otra infraccidn del Derecho aplicable.

(21) Solo en Italia y Francia estd prohibido que los members revendan servicios y/o articulos de SANUSLIFE
directamente al cliente.

§ 8 Prohibicion de competencia / Captacién

(1) Elmember estd autorizado a distribuir articulos y/o servicios para otras empresas, incluyendo empresas
de marketing, empresas de venta en eventos u ofras empresas de venta directa, incluso si son empresas

competidoras.
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(2) Sin perjuicio del permiso formulado en el apartado 1, el member no estd autorizado a distribuir a otros
members de SANUSLIFE productos o servicios de otras empresas ni material publicitario y contenidos
comparables para la explotacién del negocio de SANUSLIFE.

(3) En la medida en que el member desempene actividad simultdneamente para varias empresas,
incluidas empresas de network marketing, empresas de venta en eventos u otras empresas de venta
directa, estd obligado a organizar la actividad respectiva (junto con su correspondiente downline) de
tal manera que no se produzca ninguna relacidén o entrecruzamiento con su actividad para la otra
empresa. En particular, el member no podrd ofrecer productos distintos de los productos SANUSLIFE al
mismo tiempo, en el mismo lugar o en las inmediaciones, ni en la misma pdgina web, pdgina de
Facebook o plataforma de redes sociales o de Internet.

(4) Ademds, el member tiene prohibido captar a otros members de SANUSLIFE para que distribuyan otros
productos.

(5) Asimismo se prohibe al member celebrar un contrato de member que suponga infringir otros contratos
de member o de distribucion que haya celebrado con otras empresas y cuyas cldusulas sigan estando

en vigor.

§ 9 Confidencialidad

El member debe mantener absoluta confidencialidad sobre los secretos comerciales y de explotacion

de SANUSLIFE y sobre su estructura. En particular, entre los secretos comerciales y de explotacién, y al
mismo tiempo derechos de propiedad, de SANUSLIFE se cuentan la informacion relativa a invenciones,
métodos de venta, recetas, pardmetros técnicos de articulos, actividades y ubicaciones de la downline,
asi como la genealogia de la downline y la informacion contenida en ella, datos de members, clientes
y socios contractuales, estimaciones de precios y comisiones, informacion sobre relaciones comerciales
de SANUSLIFE y sus empresas asociadas y de otros proveedores y suministradores. Esta obligacién se

mantendrd por un plazo de 5 anos a contar desde la finalizacién del contrato de member.

§ 10 Proteccién de los members / Ausencia de proteccidn territorial

(1) Al member activo que capte por primera vez a un nuevo member para una distribucidon de los
productos de SANUSLIFE se le asignard el nuevo member en su estructura de acuerdo con el plan de
remuneraciones (proteccidon de members); para la asignacion se aplicard la fecha y hora de recepcion
en SANUSLIFE de la solicitud de registro del nuevo member. La asignacion del member (también se aplica
a clientes) a un PATROCINADOR distinto del patrocinador original solo estd permitida dentro de las 72
horas siguientes a la inscripcidon en SANUSLIFE y no requiere el consentimiento del patrocinador original.
Una vez transcurrido el plazo de 72 horas ya no es posible cambiar la asignaciéon. Solo en casos
especialmente justificados, a solicitud del member que debe remitirse por correo electrénico a

sanusbusiness@sanuslife.com y previo el consentimiento escrito de SANUSLIFE, del pafrocinador original y

de otros cinco members situados por encima del patrocinador original en la estructura del plan de
remuneraciones (upline-members), es posible asignar al member (tfambién se aplica a sus clientes) a un

PATROCINADOR diferente del patrocinador original en casos excepcionales muy limitados. La solicitud
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debe incluir los datos del nuevo patrocinador (nUmero de identificacion, nombre y apellidos) y una
explicacién fundamentada de la razén especial del cambio; SANUSLIFE se reserva expresamente el
derecho de solicitar mds informacién o pruebas de la razén especial que justifica el cambio o de
rechazar, a su libre albedrio, la solicitud. Si SANUSLIFE considera que la solicitud de cambio de
patrocinador estd especialmente justificada, remitird la solicitud de cambio de patrocinador efectuada
por el MEMBER al patrocinador original y a los ofros 5 members de la upline, dando un plazo de 14 dias
para rechazar la solicitud de cambio. Si los destinatarios no rechazan la solicitud de cambio dentro de
ese plazo, la solicitud se considerard aceptada; en caso contrario, se rechazard definitivamente la
solicitud de cambio. Por la tframitacién de la solicitud deberd satisfacerse por anticipado una tasa de
tramitacién de 50,00 euros, no reembolsable aun cuando la solicitud no sea concedida.

(2) SANUSLIFE tiene derecho a suprimir de su sistema todos los datos personales, incluida la direccién de
correo electrénico, de un member patrocinado si se devuelven envios publicitarios, cartas de
presentacién o correos electréonicos con las anotaciones "trasladado”, “fallecido”, "no aceptado”,
"desconocido" o similar y el nuevo member reclutado o el patrocinador no corrige en un plazo razonable
de 14 dias los datos incorrectos del nuevo member reclutado. Siempre que a SANUSLIFE se le generen
gastos debido a la imposibilidad de notificar los envios publicitarios y los paquetes, tendrd derecho a
reclamar los gastos, salvo que el error de notificacion se haya producido sin mediar culpa.

(3) Asimismo, dentro de la empresa estd prohibido el patrocinio de lineas cruzadas y cualquier intento
de redlizarlo. El patrocinio de lineas cruzadas significa la incorporacion de una persona fisica o de una
sociedad mercantil o una sociedad personalista que ya es member de SANUSLIFE en ofra linea de
distribucidén o que ya tenia un confrato de member en los Ultimos 6 meses. Por tanto también estd
prohibido utilizar el nombre del cényuge o de parientes, nombres comerciales, sociedades mercantiles,
sociedades persondlistas, sociedades fiduciarias u otros terceros para eludir la presente disposicion.

(4) Estan prohibidas las manipulaciones de bonos. Se consideran como tales, en particular, el patrocinio
de members que realmente no desarrollan el negocio de SANUSLIFE (los denominados "hombres de paja”
o "testaferros"), al igual que los registros multiples, explicitos o encubiertos, en tanto que es una prdctica
prohibida. Por tanto también estd prohibido utilizar el nombre del cényuge o de parientes, nombres
comerciales, sociedades mercantiles, sociedades personalistas, sociedades fiduciarias u ofros terceros
para eludir la presente disposicidn. Igualmente estd prohibido inducir a terceros a vender o comprar
articulos para lograr una mejor posicién en el plan de remuneraciones, manipular el bono de grupo o
facilitar de cualquier otro modo la manipulacién de bonos.

(5) El member no tiene derecho a la proteccion territorial.

§ 11 Apercibimiento, multa contractual, indemnizacién por dafos y perjuicios, exencién de

responsabilidad
(1) Con el primer incumplimiento de las obligaciones del member reguladas en el § 7, SANUSLIFE recalizard

por escrito un apercibimiento estipulando un plazo de 10 dias para subsanar el incumplimiento de la
obligacion. El member se compromete a reembolsar los gastos del apercibimiento, en particular los

honorarios de abogados generados por el apercibimiento.
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(2) Se remite expresamente al § 16, apartado (3), segun el cual, en caso de una infraccidn contra las

obligaciones reguladas en los §§ 8, 9 v 10 (3) v (4) o de und infraccidén especialmente grave de las

obligaciones reguladas en el § 7 0 en otras disposiciones contractuales o legales aplicables, SANUSLIFE

tiene derecho de resolucidn extraordinaria sin previo apercibimiento, pero, a su libre arbitrio, fambién

tiene derecho a adoptar las medidas establecidas en el § 11 apartado (1) en caso de un primer

incumplimiento de las obligaciones. Sin perjuicio del derecho de resolucion extraordinaria inmediata

regulado en el apartfado (3) del § 16, cuando en casos individuales se produzca uno de los
incumplimientos de obligaciones antes mencionados, SANUSLIFE tiene derecho, a su libre arbitrio, de
redlizar un apercibimiento conforme al apartado (1) antes de declarar la resolucién extraordinaria,
incluso con un plazo de subsanacién mds corto.

(3) Si, una vez expirado el plazo de subsanacion estipulado por el apercibimiento, se produjera la misma
o idéntica infraccidn o no se subsanara la infraccidn que origind el apercibimiento, se deberd pagar
inmediatamente una multa contractual estipulada al arbitrio de SANUSLIFE y que en caso de litigio serd
examinada por el fribunal competente, y que fuera de Alemania asciende a un importe minimo de 900
euros La reclamacién de la multa contractual conlleva adicionalmente otros gastos de asistencia
juridica que el member estd obligado a reembolsar.

(4) Sin perjuicio de la multa contractual que se le imponga, el member responde también de todos los
danos y perjuicios que se le hayan originado a SANUSLIFE por el incumplimiento de obligaciones del
member, salvo que el mismo no sea imputable al member.

(5) En caso de una reclamacion presentada por un tercero por un incumplimiento de una de las
obligaciones reguladas contractualmente o por cualquier otra violacién por parte del member del
Derecho aplicable, el member eximird de responsabilidad a SANUSLIFE al primer requerimiento de esta.
En particular, el member se compromete a asumir fodos los gastos, en parficular los honorarios de
abogados, costas judiciales e indemnizaciones por danos y perjuicios, que se le pudieran generar a
SANUSLIFE en este contexto.

§ 12 Ajuste de precios y comisiones

(1) SANUSLIFE se reserva el derecho de modificar al inicio de cada nuevo periodo de liquidacién los
precios que debe pagar el member, los porcentajes de comision asignados a los servicios, el plan de
remuneraciones o las retribuciones por uso siempre que se hayan producido cambios imprevisibles y/o
inevitables, en particular modificaciones legales, cambios en la situacidon del mercado y/o en la
estructura de licencias, que hayan alterado considerablemente la relacion entre el servicio y la
contraprestacion. SANUSLIFE comunicard al member la modificacién dentro de un plazo de tiempo
razonable antes de que se produzca la misma.

(2) Ademds, SANUSLIFE se reserva el derecho de ajustar los precios y las tasas de uso que deben pagar
los members debido a las condiciones cambiantes del mercado y/o al aumento de los costes, en
aplicacion del § 28, apartado 1, del presente contrato de member. Concretamente, los factores de
costo pertinentes para la fijacidn de precios son: el aumento de los costes de produccidn, los gastos de

entrega, los gastos de importacion (derechos de aduana), las fluctuaciones de cambio.
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(3) Ademds, en virtud del contrato de member modificado en aplicaciéon del § 28, apartado 1, SANUSLIFE
se reserva el derecho de ajustar los porcentajes de comision aplicados a los servicios y el plan de

remuneraciones, dentro del marco de lo que sea razonable para el member.

§ 13 Medios publicitarios, donaciones

Todos los medios publicitarios gratuitos y otras donaciones de SANUSLIFE pueden ser revocados en todo

momento sin efectos retroactivos.

§ 14 Remuneracién, comisiones y liquidacién

(1) Como remuneracién por una intermediacién exitosa y su actividad, al alcanzar la calificacion exigida
el member percibird comisiones y otras remuneraciones derivadas del plan de remuneraciones de
SANUSLIFE, que incluye el correspondiente requisito de cualificacion. El member puede consultar en su
Backoffice-Dashboard el plan de remuneraciones vigente en cada momento. El pago de la

remuneracion puede efectuarse, a eleccidon del member y siempre que posea una cuenta en la zona

Unica de pagos en euros (SEPA), en dinero fiat, en SANUSCOIN o en otras criptomonedas disponibles

(siempre gue se oferten). Para los members que tengan su domicilio fuera de la zona Unica de pagos en

euros (SEPA), asi como para los members que tengan su domicilio dentro de la zona Unica de pagos en

euros (SEPA), para las comisiones procedentes de la facturacion de clientes/members domiciliados fuera

de la zona Unica de pagos en euros (SEPA), el pago de la remuneracion se realizard exclusivamente en

SANUSCOIN o en otras criptomonedas disponibles (siempre que se oferten). En caso de pago en

SANUSCOIN u otras criptomonedas disponibles (siempre que se oferten), se aplicard el tipo de cambio

depositado en el Backoffice-Dashboard de SANUSLIFE en el momento de la orden de pago, que en

determinadas circunstancias puede diferir del tipo de cambio de las bolsas (exchanges) disponibles en

Internet. El pago de la remuneracién cubre todos los gastos del member por el mantenimiento y la
ejecucién de su negocio, salvo que por separado se haya pactado contractualmente lo contrario.

(2) Solo existe intermediacién exitosa conforme al (1) del presente contrato si la relacidén contractual
entre el cliente y SANUSLIFE se ha llevado a cabo eficazmente y el cliente no ha revocado su solicitud
de celebracién de un contrato, en particular de acuerdo con las disposiciones sobre venta a distancia
o venta a domicilio. Ademds, el derecho a remuneracion solo se genera cuando el pago del cliente se
ha abonado en la cuenta de SANUSLIFE y se han cumplido todas las demds condiciones de pago.

(3) En particular, no se genera derecho a comisién si

a) el cliente hace uso de su derecho de desistimiento,

b) el contrato es impugnado con eficacia juridica por el cliente,
c) aorden de pedido del cliente se ha realizado de forma ilegal,
d) SANUSLIFE rechaza aceptar el contrato,

e) el cliente presenta pedidos incorrectos o incompletos.
Ademds, no se genera derecho a comision en casos de mediacién fraudulenta, ya sea mediante

medidas fraudulentas o abusivas del cliente, del member o de su personal auxiliar.
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(4) Antes del primer pago de comisiones, SANUSLIFE se reserva el derecho de solicitar al member que

certifigue su identidad o, en el caso de sociedades mercantiles o sociedades personalistas, la de la

persona o personas gue intervengan, subiendo una copia del documento de identidad o del pasaporte

en la Backoffice de SANUSLIFE. En el caso de sociedades mercantiles, de sociedades personalistas o de

comerciantes registrados, SANUSLIFE se reserva adicionalmente el derecho de solicitar la presentacion

de una copia del extracto actual del Registro Mercantil (con una antigbedad no superior a un mes).

(5) A reserva de normativas divergentes de cardcter obligatorio o de la inexistencia de ellas en el pais
del domicilio del member, éste figurard inicialmente en SANUSLIFE como pequeio comerciante. El
member informard inmediatamente a SANUSLIFE comunicando su nUmero de identificacién fiscal y
presentando un certificado de la delegacién de Hacienda que le corresponda, tan pronto como en el
desarrollo de su actividad comercial opte por el pago del impuesto sobre el valor anadido (IVA) o
sobrepase los limites de pequeia empresa.

(6) En SANUSLIFE existen comisiones semanales, mensuales y anuales que se pagan de acuerdo con las
siguientes condiciones: las comisiones semanales se abonan semanalmente y se pagan al member
transcurrido un plazo de desistimiento y anulacién de 28 dias. Las comisiones mensuales se abonan
mensualmente y se pagan el dia 21 del mes siguiente. Las comisiones anuales se abonan anualmente y
se pagan a finales de febrero del ano siguiente. Si una de las fechas de pago mencionadas en las frases
2 — 4 coincide en fin de semana o festivo, el pago se efectuard el siguiente dia hdbil posterior a la fecha
de pago.

Las comisiones solo pueden pagarse en cuentas que estén a nombre del member o de una sociedad
mercantil o sociedad personalista del member y que mantengan una relacidon contractual con
SANUSLIFE. No se pueden hacer pagos a cuentas de terceros. En caso de que la remuneracion se pague
en SANUSCOIN o en ofras cripfomonedas disponibles (siempre que se ofrezcan), las comisiones solo
podrdn transferirse al monedero electronico indicado por el member o, en caso de que se utilice un
proveedor de servicios de transferencia de monedas externo (p.€j., un banco depositario), al monedero
electrénico del member indicado de dicho proveedor de servicios de transferencia de monedas,
entendiéndose que con la fransferencia de la cripfomoneda al mencionado monedero electrénico
propio y autogestionado del member o gestionado en un proveedor de servicios de transferencia de
monedas se satisface el derecho a comisidon, y que al mismo tiempo se traspasa al member el riesgo de
pérdida de la criptomoneda fransferida o de sus fluctuaciones de valor condicionadas por la volatilidad
de la criptomoneda (también denominadas fluctuaciones de cambio). Si por la transferencia de la
comisién en dinero fiat a SANUSLIFE se le generaran gastos bancarios superiores a los gastos bancarios
correspondientes a transferencias nacionales, SANUSLIFE tiene derecho a repercutir al member la
cantidad en que dichos gastos bancarios sobrepasen los gastos bancarios habituales; lo mismo se aplica
a las operaciones en SANUSCOIN o en ofras criptomonedas, en las que también podrdn repercutirse el
cargo por los gastos de la operacion.

(7) Las partes contratantes convienen que no existe ni se puede reclamar ningun derecho a una
comision superior a las establecidas en el presente contrato. Con la comisién se liquidan todos los

derechos del member, en particular todos los gastos de vigje, dietas, gastos de oficina, gastos de
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teléfono u ofros gastos de material publicitario, asi como todos los demds gastos relacionados con el
cumplimiento del presente contrato. Con el pago de la remuneracion de acuerdo con (1) se liquidan
igualmente todos los servicios prestados por el member, en particular para la generacion y el
mantenimiento de las existencias del member, de la base de clientes, asi como el potencial futuro de
mercado resultante, y tendrd la consideracion de un anticipo por todo ello, de modo que en caso de
finalizacién del confrato por cualquiera de las partes por cualquier motivo SANUSLIFE no deberd
satisfacer liquidacion ni derecho de compensacién alguno por ningun fundamento legal. Se remite
expresamente al § 16 (5).

(8) SANUSLIFE tiene derecho a hacer valer un derecho de retencidon en el marco de las disposiciones
legales. Ademds, SANUSLIFE tiene derecho a hacer valer un derecho de retencién por el pago de
comisiones si antes del primer pago no obran en su poder todos los documentos legal o
contractualmente exigibles. En caso de que SANUSLIFE ejercite el derecho de retencidn de los pagos de
comisiones, se considera pactado que el member no tiene derecho al cobro de intereses por el tiempo
de retencién de las comisiones.

(9) SANUSLIFE tiene derecho a compensar total o parcialmente con los derechos de comisién del
member los cobros pendientes a los que SANUSLIFE tenga derecho frente al member. SANUSLIFE tiene
derecho a retener los pagos de comisiones siempre que el member no haya proporcionado la
informacidn necesaria, como, p.€j., el nUmero de identificacién fiscal, los datos bancarios o los datos del
monedero electrénico; o, en caso de que el member haya incumplido las presentes disposiciones
contractuales o infringido cualquier otro Derecho aplicable y haya recibido un apercibimiento, hasta
que se subsane la infraccidn y se entregue, cuando fuera necesaria, una declaracidon de abstencion
que incluya una cldusula de penalizacién. El plazo de retencidn de los derechos de remuneracién no
autoriza al member a la resolucion extraordinaria del contrato y no genera derecho al cobro de intereses
ni Ningun otro derecho de reclamacién de indemnizacion. En caso de resolucion extraordinaria del
presente contrato por parte de SANUSLIFE, SANUSLIFE se reserva expresamente el derecho de compensar
total o parcialmente cualquier derecho de remuneracidn que asista al member con sus propios
derechos de indemnizacion por danos y perjuicios.

(10) SANUSLIFE se reserva el derecho de reclamar al member la devolucidon de las remuneraciones
pagadas cuando se produzcan anulaciones, desistimientos, impugnaciones o cualquier otra reversidon
de la operacién de compra subyacente.

(11) Quedan excluidas las cesiones y pignoraciones de derechos del member derivados de contratos
de member, siempre que no sean contrarias al Derecho imperativo. No se permite cargar el presente
confrato con derechos de terceros, siempre que no sea contrario al Derecho imperativo.

(12) Elmember revisard las lo antes posible las liquidaciones emitidas, e informard sin dilacién a SANUSLIFE
de cualquier objeciéon. Todos los derechos de comisiones se derivan del plan de remuneraciones vigente
en cada momento, que el member puede abrir en su Backoffice y que se puede consultar en la
Backoffice. Las comisiones incorrectas u otras remuneraciones o pagos incorrectos deben notificarse por
escrito a SANUSLIFE dentfro de los 60 dias siguientes a la fecha del pago incorrecto. Después de dicha

fecha, las comisiones u otras remuneraciones o pagos se considerardn aprobados.
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(13) Las comisiones se pagardn mensualmente a peticidon expresa del member, teniendo en cuenta las
modalidades de pago y los medios de pago de SANUSLIFE. SANUSLIFE se reserva el derecho de efectuar
solo la transferencia de aquellas comisiones cuyo importe sea superior a 25,00 euros. En caso de que no
se alcance el importe minimo de pago, las comisiones a que se tenga derecho se pagardn al member
cuando se alcance el importe minimo de pago, segun el tipo de comision, de conformidad con el
apartado (6), y a mds tardar al cabo de 6 meses.

(14) Si el member no ha indicado a SANUSLIFE una cuenta bancaria o un monedero electronico para el
pago de su comisién, deberd facilitar a SANUSLIFE una cuenta bancaria o un monedero electrénico a
mds tardar en un plazo de 6 meses a contar desde la fecha de devengo del derecho, pues de lo
contrario el derecho de pago prescribird de conformidad con el § 25.

(15) SANUSLIFE se reserva el derecho de no repartir al member comisiones u ofras remuneraciones sobre

ciertos articulos/servicios debidamente identificados que se ofrezcan en la SANUSSTORE.

§ 15 Bloqueo del member

(1) En caso de que, en un plazo de 30 dias a partir del momento en que tenga conocimiento de los
requisitos exigidos para el pago de remuneraciones o anticipos de comisiones u otro pago, el member
no aporte los certificados exigidos, SANUSLIFE tendrd derecho a bloquear provisionalmente al member
en el sistema de SANUSLIFE hasta que se aporte la documentacién requerida. El plazo de blogqueo no
autoriza al member a la resolucién extraordinaria del contrato y no genera derecho al cobro de intereses
ni ningun otro derecho de reclamacién de indemnizacién.

(2) Por cada reclamacion de documentacién no aportada conforme al (1), una vez decretado el
blogueo SANUSLIFE tiene derecho al reembolso de los gastos ocasionados por la reclamacién de la
documentacion.

(3) Los pagos de remuneraciones o los anticipos de comisiones u otros pagos que no puedan efectuarse
por los motivos expuestos serdin contabilizados por SANUSLIFE como reserva sin devengo de intereses y
prescribirdn a mds tardar dentro de los plazos de prescripcion legalmente estipulados.

(4) Con independencia de los motivos de bloqueo mencionados en el apartado (1), SANUSLIFE se reserva
el derecho de bloqueo por razén fundada. En particular, SANUSLIFE se reserva el derecho de bloquear,
sin sujecién a plazo alguno, el acceso del member a la Backoffice y al resto del sistema de SANUSLIFE, lo
que lleva emparejado el derecho del member a la percepcién de comisiones, cuando el member
hubiera incumplido las obligaciones confractuales o hubiera infringido cualquier ofra norma del Derecho
aplicable. El bloqueo se mantendrd hasta que se haya subsanado el incumplimiento de la obligacion
fras el correspondiente apercibimiento de SANUSLIFE. Cuando se trate de un incumplimiento grave o
reiterado de una obligacién que conlleve la resolucion extraordinaria de la relacidén contractual, el
blogueo permanecerd en vigor de forma permanente. Mientras dure el bloqueo, el member tendrd la
consideracién de Free User sin derecho a percepcion de comisiones. Los derechos de comisiones ya
devengados se trasladardn a la cuenta comercial administrada en SANUSLIFE en favor del member y se

gestionardn sin que se devengue para el member derecho a la percepcion de intereses.
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§ 16 Duracién del contrato, finalizacién del contrato

(1) El contrato de member se acuerda con una duracién de 12 meses. El contrato se prorrogard por ofros
12 meses en cada caso, siempre que no se resuelva con una antelacidén minima de 30 dias antes de la
finalizacién del contrato y que antes de la finalizacién del contrato el member pague su cuota anual de
servicio conforme a lo dispuesto en el § 6. Dentro de los 12 meses de duraciéon del contrato, el member
también podrd proceder en todo momento a la resolucidon ordinaria de su confrato de member
respetando un plazo de preaviso de 30 dias.

(2) Si el member no paga su cuota de servicio anual de conformidad con el § 6 dentro de los 30 dias
posteriores a la correspondiente duracidn del contrato, este se suspenderd con la consecuencia de que
el member quedard inactivado, perderd durante el tiempo de inactividad sus derechos a comisiones
(incluidos todos los descuentos, bonos y generacidén de comisiones) y tendrd en SANUSLIFE la
consideracion de Free User (cliente). El member tiene entonces una nueva oportunidad de pagar la
cuota de servicio anual del § 6, y en tal caso, manteniendo su posicién en la estructura de distribucion
de SANUSLIFE y restableciendo la relacién contractual tendrd de nuevo derecho al cobro futuro de la
comision. Transcurrido un plazo de 12 meses de inactividad, SANUSLIFE tiene derecho de retirar al

member del sistema de distribucién en virtud de la finalizacién del contrato [duracion de 12 meses —

véase el apartado (1)], por lo que el member perderd su posicidn en la estructura de distribucién de
SANUSLIFE.
(3) Sin perjuicio del motivo de resolucion del (1), ambas partes tienen derecho a la resoluciéon

extraordinaria del contrato de member cuando concurra razén fundada. También concurre razén
fundada para la resolucién por parte de SANUSLIFE en caso de incumplimiento de una de las
obligaciones reguladas en el § 7 si el member no atiende dentro de plazo su obligacién de subsanacion
conforme al apartado (1) del § 11, o si tras haberse subsanado la infraccidon cometida se vuelve a
cometer con posterioridad la misma infraccién u otra semejante. En caso de una infraccién contra las
obligaciones reguladas en los §§ 8, 9 y 10 (3) vy (4) o de una infraccidén especialmente grave de las
obligaciones reguladas en el § 7 o en otras disposiciones contractuales o legales aplicables, SANUSLIFE
tiene derecho a laresolucidon extraordinaria sin previo apercibimiento. Ademds, concurre razén fundada
para la resolucién extraordinaria por cualquiera de las partes si la otra parte suspende sus operaciones
comerciales o es liquidada, si se ha abierto un procedimiento de insolvencia contra la otra parte o se ha
denegado la apertura por falta de masa de la quiebra, o sila otra parte es insolvente por cualquier otro
motivo o en el marco de la ejecuciéon forzosa ha prestado una declaracién jurada de insolvencia. El
derecho a la resolucién extraordinaria se entenderd sin perjuicio de otros derechos de reclamacién.

(4) Asimismo, SANUSLIFE tiene derecho a la rescisién extraordinaria del contrato de member siempre que
el member no haya readlizado las acciones necesarias conforme al § 14 (4), incluso tras haber sido
requerido a ello por SANUSLIFE con senalamiento de un plazo de gracia.

(5) Una vez finalizado un contrato por resolucion ordinaria, es posible la celebracion de un nuevo
contrato una vez transcurrido un plazo minimo de é meses, sin que ello conlleve el derecho a establecer
la estructura de distribucion existente antes de la resolucion, ya que el member tendrd la consideracién

de member completamente nuevo que se registra por primera vez. En el caso de que el contrato finalice
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por traspaso de la estructura conforme a lo dispuesto en el § 18 (3), ya no serd posible el registro en la
estructura/organizacion anterior.

(6) Con la finalizacion del contrato el member deja de tener derecho al cobro de comisiones. Lo anterior
no se aplicard alos contratos en los que en ese momento ya se haya intermediado con éxito. No se verd
afectado el derecho al cobro de esas comisiones. Asimismo, con la finalizacién del contrato al member
no le asiste ningin derecho de compensacidn como agente comercial ni otros derechos de
reclamaciéon de indemnizaciones o compensaciones, ya que de conformidad con el § 4 (1) el member
no es un agente comercial ni tiene derecho a ninguna otra indemnizacion tras la finalizacién del
contrato.

(7) Las resoluciones del contrato solo se aceptardn por escrito, por lo que una resolucion ordinaria

también se podrd notificar por correo electréonico o a través de la zona de acceso en www.sanuslife.com

> MI PERFIL > Mis datos [haciendo clic en el icono rojo "Por favor, borre mis datfos. No deseo seguir
registrado como User/Member en SANUSLIFE"].

(8) En caso de que un member solicite simultdneamente otros servicios de SANUSLIFE independientes del
contrato de member, dichos servicios permanecerdn en vigor sin verse afectados por la finalizacion del
contrato de member, salvo que en el momento de la resolucion el member solicite expresamente su
finalizacién. Si tras la finalizacion del contrato el member continia adquiriendo servicios de SANUSLIFE
tendrd la consideracién de cliente normail.

(9) En caso de resolucién anticipada de un contrato que tenga establecida una duracidén minima no se
tendrd derecho al reembolso de la cuota de servicio, salvo que el member haya procedido a la

resolucidn extraordinaria eficaz del contrato por razén fundada.

§ 17 Obligaciones de proteccién de datos del member

Mds alld de los derechos y/o disposiciones contractuales, el member tiene prohibido transmitir a terceros,

almacenar o utilizar los datos personales o especificos de clientes finales de los que tenga conocimiento.

§ 18 Traspaso de operaciones comerciales / Traspaso a terceros de la estructura patrocinada /

Fallecimiento del member

(1) SANUSLIFE puede fraspasar total o parcialmente a terceros en tfodo momento sus operaciones
comerciales o activos concretos, siempre que el adquiriente cumpla las disposiciones legales vigentes.

(2) Siempre que una nueva sociedad mercantil o una sociedad personalista regisfrada como member
desee incorporar a un nuevo socio, podrd hacerlo hasta que se alcance el 20% de las participaciones
sociales, siempre que el socio o los socios anterior(es) que solicitaron la relacién contractual continde(n)
siendo socio(s). Siempre que un socio desee causar baja en la sociedad mercantil o sociedad
personalista regisfrada como member o que vayan a fransferirse a terceros las partficipaciones de uno o
varios socios que supongan mds del 20%, solo estard permitido, previa solicitud por escrito, en su caso
previa presentacién de la escritura notarial correspondiente y de conformidad con las disposiciones del
presente contrato, con el previo consentimiento escrito, cuyo otorgamiento queda a la discrecién de

SANUSLIFE. Por la tramitacién de la solicitud mencionada, SANUSLIFE cobra una tasa de administracion

ADMINISTRATION COMPANY: SANUSLIFE ADMINISTRATION AG | Lindenstrasse 8 | CH-6340 Baar (ZG) | sanusbusiness@sanuslife.com | www.sanuslife.com
HEADQUATER: SANUSLIFE INTERNATIONAL GmbH | Luigi-Negrelli-StraBe 13/C | 1-39100 Bozen Prov. BZ | info@sanuslife.com | www.sanuslife.com

20/25


http://www.sanuslife.com/

'
~.

A -

de 25,00 euros. De no cumplirse esta disposicion, SANUSLIFE se reserva el derecho de resolucion
extraordinaria del contrato de la sociedad mercantil o sociedad personalista registrada como member.
(3) El contrato de member finaliza a mds tardar con el fallecimiento del member. El contrato de member
puede ser heredado en cumplimiento de las disposiciones legales vigentes. Dentro de los 6 meses
siguientes al fallecimiento debe celebrarse con el/los heredero(s) un nuevo contfrato de member por el
cual el/los heredero(s) asume(n) los derechos y obligaciones del causante. Si el member deja varios
herederos, este derecho preferente solo podrd ser ejercido por uno de los herederos, que podrd actuar
como coheredero o en interés de la comunidad de herederos. SANUSLIFE no estd obligada a revisar las
condiciones sucesorias existentes en el momento de ejercicio del derecho preferente. Siempre que el
heredero o uno de los herederos ya esté registrado como member de SANUSLIFE, dado que a cada
persona fisica solo puede asignarse una posicidén en el plan de marketing, el heredero debe renunciar a
su anterior posicion en la estructura de distribucion de SANUSLIFE o, en tanto se cumplan los requisitos del
§ 18 (4), debe traspasar a un tercero una de las dos futuras estructuras de distribucion. El fallecimiento
debe probarse mediante un certificado de defuncidn. Siempre que exista un testamento relativo a la
herencia del contrato de member, debe presentarse copia del testamento certificada notarialmente.
Una vez expirado infructuosamente el plazo de seis meses, fodos los derechos y obligaciones derivados
del contrato quedan traspasados a SANUSLIFE. A titulo excepcional, el plazo de seis meses se prorrogard
durante un tiempo razonable cuando en casos concretos sea desproporcionadamente corto para el/los
heredero(s).

(4) El member, siempre que esté activado por cuanto respecta al plan de remuneraciones y una vez
alcanzada la posicion de director, tiene derecho a transferir su estructura de distribucion como minimo
por 12 meses consecutivos a contar desde el previo consentimiento escrito de SANUSLIFE y el contrato
de compra y/o traspaso con el tercero, asi como la presentaciéon de la solicitud de member del tercero
a SANUSLIFE , salvo que SANUSLIFE haya ejercido su derecho preferente de compra. El traspaso de la
estructura de distribucién solo es posible a personas que en el momento del traspaso no son members
de SANUSLIFE, no lo han sido en los 12 meses precedentes y a los que SANUSLIFE no les ha dado la baja
extraordinaria como members. Por el contrario, los members de SANUSLIFE no tienen permitido traspasar
o comprar una estructura de distribucién. Por lo demds, en tanto SANUSLIFE no ejerza su derecho
preferente de compra, su consenfimiento queda a su libre discrecion empresarial. El member estd
obligado a anunciar por escrito a SANUSLIFE su intencién de fraspasar su estructura de distribucién. Una
vez recibido el anuncio por escrito, SANUSLIFE tiene un mes de tiempo para ejercer su derecho preferente
de compra. De no ocurrir asi, el fraspaso es admisible fras el consentimiento de SANUSLIFE. La venta solo
es posible si no se ha resuelto la relacién contractual. En caso de resolucion sin plazo de preaviso o de
incumplimiento de las presentes Condiciones Generales de Contratacién se extinguird el derecho del
member a vender su propia organizacion de distribucion, al igual que en el caso de que el member
vendedor adeude dinero a SANUSLIFE, sea insolvente por cualquier causa o fenga embargado su
patrimonio. Siempre que el member registrado sea una sociedad mercantil o una sociedad personalista,
el traspaso de la estructura de distribucion solo estd permitido si se cumplen las restantes estipulaciones

del presente contrato.
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(5) En caso de que en el futuro un member desee ejercer su actividad bajo un nombre diferente, a través
de una sociedad mercantil, una sociedad personalista, como cédnyuge, como pareja de hecho
registrada, o por cualquier motivo bajo cualquier ofra denominacidn, solo serd posible hacerlo previa

solicitud, estando SANUSLIFE facultada para rechazar la solicitud a su libre albedrio.

§ 19 Separacién / Disolucién

En el caso de que un member registrado como cdnyuges / pareja de hecho registrada, sociedad
mercantil o sociedad personalista ponga fin a su sociedad internamente, se aplicard que incluso
después de la separaciéon, disolucién u otra finalizacién, solo una de las empresas mencionadas
conservard una posicidén de member. Los cényuges/miemibros/socios que se separan deben acordar
internamente cudl de los cényuges/miembros/socios continuard la asociacién contractual, y notificarlo
a SANUSLIFE mediante una notificacién escrita firmada por ambas partes y certificada por un notario
publico o mediante la presentacién de la correspondiente resolucién judicial. En caso de una disputa
interna sobre las consecuencias de la separacién, divorcio, disolucidon u otra finalizacién relacionada
con la sociedad contractual en SANUSLIFE, SANUSLIFE se reserva el derecho de resolucion extraordinaria
siempre que dicha disputa conlleve desatender las obligaciones del member, un incumplimiento de las
presentes Condiciones Generales para Socios Contratantes, una infraccion del Derecho vigente o una

carga desproporcionada para la downline o la upline.

§ 20 Consentimiento de uso de material fotogrdfico y audiovisual, uso de grabaciones de materiales y

presentaciones
(1) El member concede a SANUSLIFE gratuitamente el derecho de grabar o realizar material fotogrdfico

y/o audiovisual con su refrato, grabaciones de voz o declaraciones y citas suyas en el contexto de su
actuaciéon como member. A este respecto, al presentar la solicitud de adhesién y dar por conocidas las
presentes Condiciones Generales para Socios Confratantes, el member consiente expresamente la
publicacién, el uso, la reproduccidn y la modificacién de sus citas, tomas o grabaciones.

(2) Elmember no estd autorizado a realizar grabaciones de audio, video u ofras grabaciones de eventos
patrocinados por SANUSLIFE, ni de conferencias telefénicas, discursos o reuniones con el fin de venderlas
ni para uso personal o comercial. Asimismo, un member no tiene permitido grabar, producir o recopilar
presentaciones de audio o video o grabaciones de eventos de SANUSLIFE, discursos, conferencias

telefénicas o reuniones sin el previo consentimiento escrito de SANUSLIFE.

§ 21 Politica de privacidad

Se aplica la politica de privacidad de SANUSLIFE, que el member puede consultar aqui, y que al enviar
su solicitud de inscripcidn como member confirma conocer y aceptar como parte indisoluble del

presente contrato.

§ 22 Exencién de responsabilidad

(1) Por danos distintos de los originados por lesiones vitales o danos corporales o para la salud, SANUSLIFE
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solo responde en la medida en que éstos se deban a acciones realizadas con dolo o negligencia grave
o a vulneracién culposa de una obligacién contractual esencial (p.ej., pago de la comisién) por parte
de SANUSLIFE, sus empleados o auxiliares ejecutivos. Esto se aplica también a dafos resultantes del
incumplimiento de obligaciones en negociaciones contractuales, asi como de la realizacién de
acciones no permitidas. Queda excluida cualquier responsabilidad mayor por danos y perjuicios.

(2) Salvo en caso de lesiones vitales o danos corporales o para la salud o de acciones realizadas con
dolo o negligencia grave por SANUSLIFE, sus empleados o auxiliares ejecutivos, la responsabilidad se
limita a los dafos tipicamente previsibles en el momento de la celebracién del contrato, y en cuanto a
la cuantia, a los dafos medios tipicos del contrato. Lo anterior se aplica también a los daios indirectos,
en particular al lucro cesante.

(3) SANUSLIFE no responde por los danos, independientemente de su naturaleza, causados por la
pérdida de datos en servidores, salvo en caso de negligencia grave o de conducta dolosa por parte de
SANUSLIFE, sus empleados o auxiliares ejecutivos.

(4) Los contenidos del member guardados en SANUSLIFE tienen para SANUSLIFE la consideracién de
informacidon ajena a tenor de lo dispuesto en el Derecho de telecomunicaciones y/o en otro Derecho
aplicable.

(5) No obstante, SANUSLIFE no acepta ninguna responsabilidad por los articulos de SANUSCOMPANIES

(STORE Partners), ya que la relacién contractual siempre se pacta con la empresa en cuestiéon.

§ 23 Inclusién del plan de remuneraciones y del cédigo de conducta

(1) Igualmente, el plan de remuneraciones y el cédigo de conducta vy las disposiciones contenidas en
ellos constituyen expresamente parte indisoluble del contrato de member. El member debe cumplir en
todo momento dichas disposiciones en su versién vigente.

(2) Al enviar a SANUSLIFE la solicitud de registro como member, éste asegura conocer el plan de
remuneraciones y el cédigo de conducta y aceptar expresamente ambos documentos como parte
indisoluble del contrato.

(3) SANUSLIFE tiene derecho a modificar el plan de remuneraciones y el cédigo de conducta conforme

a lo dispuesto en el § 26, apartado (1).

§ 24 Emision de facturas e impuestos

(1) El cdlculo, el pago y la emisién de facturas sobre las comisiones y demds remuneraciones se realizan
basdndose en los datos y documentos comunicados por el member. El member responde de la
integridad y correcciéon de los mismos y renuncia a presentar demandas y reclamaciones de
indemnizacion contra SANUSLIFE conforme a lo dispuesto en el § 11, apartado (5), en caso de que
SANUSLIFE cometa algun error en la emision de facturas como consecuencia de la transmision de
informacion incorrecta o incompleta. Si SANUSLIFE tuviera que hacer algin pago en este contexto o
sufriera cualquier otro dafo, le asistiria el correspondiente derecho de recurso frente al member. Para
cubrir las reclamaciones resultantes, SANUSLIFE también tiene derecho a retener y compensar derechos

del member al cobro de comisiones.
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(2) (se_aplica solo a Iltalia) De conformidad con la Ley N° 173 de 17.08.2005 y el articulo 19 del GvD N°

114 de 31.03.1998, las comisiones a los members con domicilio fiscal en ltalia serédn pagadas por

SANUSLIFE INTERNATIONAL GmbH, con domicilio en Bolzano, que también es socio contractual de los
members de Italia. Al tributar por el recibo/factura de la comision, paga impuestos sobre la actividad
mercantil, que SANUSLIFE ingresa por el member. SANUSLIFE no asume ninguna responsabilidad por el
pago reglamentario de la comision del member en caso de que este debiera comunicar por escrito a
SANUSLIFE con la debida antelaciéon determinados datos, como p.ej., la percepcién de ofras comisiones
de otras empresas que también operen de acuerdo con la ley 173 de 17.08.2005.

(3) A los members con domicilio fiscal fuera de Itdlia, las comisiones se pagardn sin IVA. En caso de que
en un ejercicio el member supere el limite de renta establecido por el Estado, estd obligado a solicitar
ante la delegacidn tributaria un nimero de IVA o un nUmero de identificacién fiscal y a registrarlo en la
Backoffice (procedimiento reverse-charge). En caso de que el member omita registrar la facturacion de
uno o mds meses, sobrepasando asi el limite de facturacién no sujeto a tributaciéon, y como
consecuencia SANUSLIFE deba corregir con posterioridad las facturas de todo el ano, se cargard al
member una tasa de tramitacién de 25,00 euros por factura.

(4) SANUSLIFE se reserva el derecho de descontar de las comisiones reconocidas al member las
retenciones fiscales que pudieran ser aplicables, o los impuestos y/o confribuciones a la seguridad social

legalmente vinculantes que SANUSLIFE esté obligada a satisfacer excepcionalmente en un pais.

§ 25 Prescripcion

(1) Todos los derechos derivados de la presente relacién contractual prescriben para ambas partes,
siempre que sea legalmente admisible, en un plazo de seis meses. El plazo de prescripcion comienza
con el vencimiento del derecho o en el momento en que se genera o se reconoce el mismo. Todo ello
sin perjuicio de las disposiciones legales que prevean con cardcter vinculante un plazo de prescripcion

mayor.

§ 26 Comunicaciones

(1) Todas las comunicaciones (con excepcidn de las resoluciones de contratos) en virtud del presente
contrato se realizardn en formato electrénico mediante correo electrénico o en la zona de acceso del
member.

(2) Las comunicaciones a SANUSLIFE deben efectuarse a la siguiente direccidon: SANUSLIFE Administration

AG, Lindenstrasse 8, CH-6340 Baar (ZG), correo electrénico: sanusbusiness@sanuslife.com

(3) Todas las comunicaciones (con excepcidn de las resoluciones contractuales) dirigidas al member se
realizardn fuera de la zona de acceso del member a la direccién de correo electronico que haya

indicado en el momento del registro.

§ 27 Derecho/jurisdiccion aplicable

(1) Se aplica el Derecho alemdan, con exclusion del Derecho de la Convencion de las Naciones Unidas

sobre los Contratos de Compraventa. No se ven afectadas las disposiciones vinculantes del Estado en el
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que el Member tenga su residencia habitual.

(2) Si el member es un comerciante, una sociedad mercantil de derecho publico o un patrimonio
especial juridico-pUblico, o si no hay una jurisdiccidon general en el pais o si tras la celebracion del
contrato ha trasladado su residencia al extranjero o si su domicilio es desconocido en el momento de

presentar la demanda, la jurisdiccion exclusiva es la de los tribunales de Hamburgo en Alemania.

§ 28 Disposiciones finales

(1) SANUSLIFE se reserva el derecho de modificar en todo momento las presentes Condiciones Generales
para Socios Contratantes, asi como el plan de remuneraciones, sin necesidad de indicar las razones.
SANUSLIFE enviard al member por correo electrénico o por cualquier otro medio al Backoffice-
Dashboard las Condiciones Generales para Socios Contratantes modificadas o el plan de
remuneraciones modificado, a mds tardar con seis semanas de antelacién a su entrada en vigor. El
member tiene derecho a oponerse a la modificacion. Siempre que el member no se oponga a las
Condiciones Generales para Socios Contratantes modificadas o al plan de remuneraciones modificado
dentro del plazo de seis semanas a contar desde la recepcién de la notificacion de modificacion, se
considerard que el member acepta expresamente la modificacién. En la notificacidén sobre la
modificacion de las Condiciones Generales para Socios Contratantes o del plan de remuneraciones,
SANUSLIFE explicard al member por separado y de forma explicita y facilmente comprensible el derecho
de objecién, las consecuencias de una objecién y las consecuencias juridicas del silencio. En caso de
objecidén, ambas partes tienen derecho a resolver el contfrato a partir de la fecha de entrada en vigor
de la modificacién. Las modificaciones que se conozcan en el momento de la celebracion del contrato
de member no estdn sujetas a comunicacién obligatoria y no fundamentan un derecho de oposicidn
del member.

(2) Por lo demds, las enmiendas o suplementos a las presentes Condiciones Generales para Socios
Contratantes precisan efectuarse por escrito. Lo anterior se aplica también a la supresion del requisito
de forma escrita.

(3) En caso de que las presentes Condiciones Generales para Socios Contfratantes se fraduzcan a otro
idioma y en cualquiera de sus disposiciones existan contradicciones entre la version alemana y la versién
traducida de las Condiciones Generales para Socios Contratantes, prevalecerd siempre la version
alemana.

(4) En caso de que una cldusula de las presentes Condiciones Generales para Socios Contratantes fuera
ineficaz o incompleta no resultard afectada la eficacia de la totalidad del contrato. Mds bien la cldusula
ineficaz deberd sustituirse por otra que sea eficaz y que se aproxime lo mds posible al objetivo
econdmico perseguido por la cldusula ineficaz. Lo mismo se aplicard para cubrir una laguna que precise

de regulacién.

Condiciones Generales para Socios Contratantes, actualizado a: 2020-08-01
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